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Resumen. 

La presente investigación está dirigida a resolver el problema de cómo orientar el trabajo 

metodológico de los colectivos de profesores en la carrera de Psicología de la SUM de 

Perico (provincia de Matanzas) para la modalidad de continuidad de estudios de 

trabajadores sociales, cuadros, instructores de arte y curso de superación integral para 

jóvenes. Tiene como objetivo el diseño de una estrategia para el trabajo metodológico, 

encaminada a la formación inicial de Habilidades profesionales a través del 

perfeccionamiento de la integración entre los componentes académico, laboral e 

investigativo que facilita la organización y planificación del proceso de enseñanza 

aprendizaje, en aras de una mejor formación de los profesionales desde el puesto de trabajo 

y para él.Con esta propuesta se puede ayudar a resolver la contradicción entre los campos 

de acción de la carrera y las esferas de actuación donde laboran los estudiantes. En la 

obtención de la información se utilizaron métodos del nivel teórico, métodos estadísticos y 

métodos empíricos, como la observación, la encuesta y la escala de satisfacción con la 

formación profesional. Se realizó la revisión de 16 programas vigentes de las asignaturas 

del plan de estudio, lo que permitió la triangulación de los resultados. Estos indicaron la 

insatisfacción de las fuentes con el proceso formativo y el escaso aprovechamiento de las 

potencialidades investigativas y del puesto de trabajo del estudiante, así como con el trabajo 

metodológico que se realiza en las condiciones de universalización. A partir de este 

diagnóstico se concibió la presente propuesta con la imbricación articulada del trabajo 

docente metodológico, científico metodológico y de superación metodológica. Las acciones 

contenidas fueronevaluadas de muy adecuadas, oportunas y eficaces para el trabajo 

metodológico ysegún el criterio de los especialistas,tiene posibilidades de ser aplicada en la 

carrera de Psicología en la SUM. 

Palabras claves: Trabajo metodológico, Habilidades Profesionales, Componentes 

académico, laboral e investigativo 

Introducción 

La Universalización de la enseñanza constituye, sin lugar a dudas, un nuevo éxito del 

sistema de educación cubano pues a partir de ella muchos jóvenes se hanincorporado a las 

aulas universitarias, permitiéndoles en un futuro muy cercano convertirse en profesionales 

útiles y competentes en diversas ramas del saber humano. Esta razón por sí misma es 

suficientemente válida para que los profesionales ya formados se sientan motivados para 

insertarse en este gran proyecto; sin embargo, no es suficiente ―querer hacer‖, sino que es 

igualmente importante ―saber hacer‖. Formar profesionales significa prepararlos teórica y 

metodológicamente para afrontar aquellas problemáticas inherentes a su esfera de 

actuación, dotarlos no solo de conocimientos sino igualmente de habilidades y valores que 

les garanticen un desempeño competente y exitoso.  

Todo modelo pedagógico que se diseñe para las carreras universitarias debe llevar implícito 

los componentes académico, laboral e investigativo, y tributar de forma interrelacionada a 

un fin común que es preparar los profesionales que la sociedad necesita, problemática a la 



que el nuevo modelo pedagógico de la Universalización no puede estar ajena y que indica 

la necesidad del trabajo metodológico organizado, planificado y dirigido a preparar a los 

profesionales del territorio insertados en el proyecto, para que sus resultados puedan 

revertirse en la formación de profesionales competentes. 

Los antecedentes de la carrera de Psicología en Cuba la ubican en las Universidades de La 

Habana y Villa Clara con el modelo del plan C de formación de profesionales; hasta el 

curso 1985-86 los psicólogos allí formados se especializaban en algunas de las ramas 

tradicionales de la ciencia: Clínica, Educacional, Social y del Trabajo, con una sólida 

formación en los componentes laboral e investigativo. A partir del curso 1986-87 se 

comienza la formación de un psicólogo de perfil ancho con posibilidades de tributar en los 

diferentes campos de actuación profesional. En el curso 2002-2003, con la introducción del 

nuevo modelo pedagógicoy la posibilidad de que a la carrera accedieran estudiantes por 

diversas vías de ingreso, se da un viraje total a la formación de psicólogos en Cuba y a 

partir de entonces, la carrera es estudiada en todas las sedes universitarias municipales 

(SUM) del país, en los cursos regulares diurnos y en cursos dirigidos a estudiantes que se 

desempeñan como trabajadores sociales, maestros emergentes, instructores de arte y 

seleccionados de diversos organismos. En esta última modalidad la docencia es recibida 

con una frecuencia semanal en clases encuentros y se aspira a que desde los propios puestos 

de trabajo, los estudiantes resuelvan los problemas afines a la profesión, aunque la realidad 

muestra que se desaprovechan importantes potencialidades y oportunidades al respecto. 

El tema de la formación de profesionales y las habilidades inherentes a ellos ha sido muy 

estudiado en el ámbito internacional, fundamentalmente en lo que se refiere a la formación 

de aquellas habilidades que aseguran el desempeño exitoso en una profesión una vez 

egresados. En nuestro país la temática ha sido ampliamente abordada y se destacan los 

trabajos de González (1999, 2000, 2002) en el campo de la Psicología, Addine (2003, 2006) 

en el campo de la Pedagogía ySalas(1998, 1999) en el contexto propio de la Salud Pública, 

y como visión más sistematizada y generalizada al respecto los estudios de Fuentes (2000, 

2004), quien propone las habilidades con una visión integradora y formativa, aunque aún 

resultan insuficientes las referencias teóricas relacionadas con la formación de 

profesionales en este modelo en condiciones de Universalización, lo que se explica por lo 

relativamente joven del proyecto. 

Las consideraciones teóricas que se toman de referentes en este trabajo se corresponden con 

los criterios de Fuentes (2000, 2004) al interpretar las competencias en función de los 

conocimientos, habilidades y valores que el egresado debe mostrar en el desempeño de su 

función profesional, por lo que se espera que la presente investigación contribuya a ofrecer 

resultados en el campo del trabajo metodológico en función de formar habilidades 

profesionales en una fase inicial para este tipo de carrera, curso y modalidad de estudio. 

Sin embargo, las características de la formación de profesionales en condiciones de 

Universalización señalan dificultades que en la práctica no se ha logrado resolver y que 

pueden ser enunciadas en las siguientes manifestaciones: 

 Los estudiantes no muestran habilidades para la comunicación oral y la 

argumentación de criterios. 

 Los estudiantes no utilizan el lenguaje técnico ni la terminología científica en las 

exposiciones orales y otras formas de evaluación. 



 Se evidencian limitaciones para entrevistar sujetos y ofrecer recomendaciones. 

 En los exámenes aplicados se observa una tendencia a la reproducción de los 

conocimientos. 

 En la selección de los estudios de casos se manifiesta escasa formación investigativa 

y dificultades para la presentación y defensa de los resultados. 

 En las intervenciones de los estudiantes no se aprecia el dominio de la bibliografía 

básica y de consulta. 

Este problema se enmarca dentro del objeto del proceso docente educativo en la carrera de 

Licenciatura en Psicología. 

Las causas que originan el problema son el escaso aprovechamiento de los componentes 

académico, laboral e investigativo para la formación de habilidades, valores y modos de 

actuación inherentes a la profesión que tributen a la formación de habilidades profesionales, 

así como la falta de una planificación metodológica adecuada del trabajo que realizan los 

docentes para favorecer una formación más integral de los futuros egresados. A esta 

conclusión se arribó haciendo la triangulación de las tres fuentes fundamentales que 

aportaron estos datos: las entrevistas a profesores y directivos, las encuestas aplicadas a los 

estudiantes y la observación de las actividades docentes. Estas causaspueden agruparse 

como sigue: 

 Los docentes insertados en la carrera de Psicología muestran desconocimiento para 

enfrentar metodológicamente la formación de habilidades profesionales en los 

estudiantes que forman. 

 El diseño del plan de estudio no refleja la integración de los componentes 

académico, laboral e investigativo. 

 Los estudiantes no están preparados científica y metodológicamente para resolver 

todos los problemas de la profesión, ni se utilizan las posibilidades del puesto de 

trabajo en función de la investigación. 

 No se demuestra en el desempeño laboral todos los conocimientos, habilidades y 

valores inherentes a la profesión. 

 El trabajo metodológico realizado en la carrera de Psicología no ha logrado la 

organización, sistematicidad y participación activa de los tutores y docentes. 

 El modelo de formación del profesional es flexible, priorizando la independencia 

cognoscitiva del estudiante en contraposición al conocimiento pedagógico y 

metodológico de los profesores y tutores para la implementación del proceso 

docente educativo. 

 Se aprecia falta de interdisciplinariedad en el trabajo metodológico de las 

asignaturas en su integración horizontal y vertical. 

 Existen docentes y tutores que provienen de muy diversas formaciones 

profesionales y no tienen preparación metodológica ni de la especialidad, que 

tributen a la formación de habilidades profesionales en los estudiantes. 

 No hay planificación de ninguna forma de actividad práctica o práctica laboral en 

las diferentes asignaturas y disciplinas, y los trabajos independientes que se orientan 

no se dirigen a la problemática del puesto laboral. 

 No existe una planificación de actividades que tributen a la formación investigativa 

del estudiante y los estudios de casos y trabajos referativos que se indican por las 



asignaturas no logran potenciaIizar en los estudiantes las habilidades para la 

presentación y defensa de resultados científicos.  

 El modelo está basado en la clase encuentro como forma fundamental de enseñanza 

y los profesores no están preparados metodológicamente para asumirla en función 

de la independencia cognoscitiva de los estudiantes. 

 Se aprecia falta de motivación por la carrera en un grupo de estudiantes, lo que 

incide en su aprovechamiento docente.  

Estas consideraciones apuntan hacia la necesidad de que se realice por la carrera de 

Psicología un trabajo metodológico planificado y organizado, que se dirija a la formación 

de profesionales que sepan, sepan hacer, sepan ser y sepan estar y aprovechartodas las 

posibilidades que ofrece la inserción en el puesto de trabajo del estudiante para la 

vinculación con los componentes académico e investigativo.  

En el marco de dicha situación problémica, se concibió la necesidad de esta investigación 

con el enunciado del siguiente problema científico:  

¿Cómo contribuir a través del trabajo metodológico a la formación de las habilidades 

profesionales en los estudiantes de la carrera de Psicología, teniendo en cuenta la 

integración de los componentes académico, laboral e investigativo en la SUM de Perico?  

Objetivo general:  

Diseñar una estrategia de trabajo metodológico en la carrera de Psicología de la SUM de 

Perico orientada a la formación habilidades profesionales en los estudiantes, teniendo en 

cuenta la integración de los componentes académico, laboral e investigativo. 

Objeto de estudio: 

 El trabajo metodológico en la carrera de Psicología en la SUM de Perico.  

Campo de acción: 

El trabajo metodológico en la formación del profesional psicólogo en la SUM de Perico. 

Preguntas científicas 

1. ¿Qué fundamentos teórico-metodológicos son necesarios para diseñar la estrategia 

para el trabajo metodológico en la carrera de Psicología de la SUM, que se oriente a la 

formación de habilidades profesionales en los estudiantes, teniendo en cuenta la 

integración de los componentes académico, laboral e investigativo?. 

2 ¿Cuál es la situación actual del trabajo metodológico y de la formación de habilidades 

profesionales en los estudiantes de Psicología de la SUM de Perico, teniendo en cuenta 

la integración de los componentes académico, laboral e investigativo?.  

3.¿Cómo diseñar una estrategia para desarrollar el trabajo metodológico en la carrera de 

Psicología de la SUM de Perico orientada a laformación de habilidades profesionales en 

los estudiantes, teniendo en cuenta la integración de los componentes académico, 

laboral e investigativo?.  



4. ¿Qué valoración hacen los especialistas de la estrategia para el trabajo metodológico 

en la carrera de Psicología de la SUM de Perico orientada a la formación de habilidades 

profesionales en los estudiantes, teniendo en cuenta la integración de los componentes 

académico, laboral e investigativo?  

 

Tareas científicas 

1. Fundamentación de los aspectos científicos, teóricos y metodológicos para diseñar 

una estrategia para el trabajo metodológico en la carrera de Psicología de la SUM de 

Perico, orientada a laformaciónde habilidades profesionales en los estudiantes, 

teniendo en cuenta la integración de los componentes académico, laboral e 

investigativo. 

2. Diagnóstico del estado actual de la formación de habilidades profesionales en los 

estudiantes de la carrera de Psicología de la SUM de Perico, teniendo en cuenta la 

integración de los componentes académico, laboral e investigativo. 

3. Diseño de una estrategia para el trabajo metodológico en la carrera de Psicología de 

la SUM de Perico orientada a la formación de habilidades profesionales en los 

estudiantes, teniendo en cuenta la integración de los componentes académico, laboral 

e investigativo. 

4. Validación, a través de la consulta con especialistas, de la estrategia para desarrollar 

el trabajo metodológico en la formación de habilidades profesionales en los 

estudiantes de la carrera de Psicología de la SUM de Perico, teniendo en cuenta la 

integración de los componentes académico, laboral e investigativo. 

La investigación que se realiza es de tipo explicativa, pues tiene como objetivo determinar 

las causas de las insuficiencias en la formación de habilidades profesionales en los 

estudiantes del modelo pedagógico de la Universalización y fundamentar la necesidad de 

una estrategia para el trabajo metodológico de los profesores y tutores con esta finalidad.  

Los métodos, técnicas y procedimientos utilizados correspondieron al nivel empírico y 

teórico de la investigación. 

Métodos empíricos 

Se seleccionaron dentro de los métodos empíricos la observación, la cual se utilizó 

durante la realización de diferentes actividades prácticas en asignaturas correspondientes a 

los años académicos tercero y cuarto. Como técnica se utilizó la entrevista a profesores y 

tutores, sobre el nivel de conocimientos de las características del modelo de formación 

profesional vigente, y una entrevista semiestructurada al coordinador que ha asumido la 

carrera de Psicología desde su fundación. 

Se aplicó una encuesta de forma grupal a los estudiantes del actual quinto año de la carrera 

de Psicología, con el propósito de recoger sus opiniones sobre la utilidad que le asignan en 

su formación profesional a los componentes académico, laboral e investigativo, y además 

se les aplicó una escala de satisfacción con su formación profesional.  



Dentro de los procedimientos utilizados se realizó el análisis de documentos a una parte de 

los programas analíticos de las asignaturas de la carrera, para buscar otras alternativas que 

favorecieran la formación de habilidades a partir de la integración de los componentes 

académico, laboral e investigativo. 

 

Métodos teóricos: 

 Analítico–Sintético: Con el objetivo de analizar las diferentes concepciones que 

abordan la inserción de los componentes del proceso en el actual modelo pedagógico para 

la continuidad de estudios, sintetizando aquellos aspectos de utilidad para proponer las 

transformaciones. 

 Inductivo–Deductivo: Para establecer generalizaciones con relación a los resultados 

científicos de la investigación a partir del análisis particular de diferentes autores y la 

determinación de los aspectos fundamentales que debe contemplar la estrategia 

metodológica que se propone. 

 Lógico–Histórico: En la elaboración de la fundamentación teórica de la investigación, 

para describir la evolución del problema hasta la actualidad, así como para facilitar las 

reflexiones acerca de los resultados de otras investigaciones que ayuden a completar las 

experiencias y enriquecerlas con un pensamiento lógico más profundo. 

 Hermenéutico: Para encontrar significados, realizar inferencias teóricas a partir de los 

resultados y lograr la generalización de las opiniones y aportaciones más valiosas en el 

campoinvestigado. 

 Sistémico-Estructural-Funcional: Para la determinación de los componentes de la 

estrategia, las relaciones entre ellos, las funciones y nivel de jerarquización de las tareas 

propuestas.  

 Dialéctico: Para la determinación de la contradicción, el problema de investigación y el 

establecimiento de relaciones dialécticas entre las categorías planteadas. 

 Holístico Configuracional. En la concepción integral del proceso de investigación 

científica donde cada categoría del diseño teórico adquiere significación en su relación con 

las demás. 

El tratamiento estadístico de la información incluyó el trabajo con la población declarada. 

Se utilizó la estadística descriptiva para organizar y agrupar los datos en tablas de 

frecuencia, de manera que permita la caracterización del comportamiento del fenómeno en 

estudio. Se diseñaron instrumentos para la recogida de la información que fueron sometidos 

a criterios de jueces y pilotaje para determinar los ítems que aportaron mayor información 

sobre el objetivo de la investigación. 

Población: Estudiantes de Psicología, profesores a tiempo parcial y tutores que trabajan en 

la carrera de Psicología en la SUM de Perico. 

Muestra: Para la realización de esta investigación se trabajó con los estudiantes del actual 

tercero, cuarto yquinto año de la carrera de Psicología de la SUM de Perico, con 10 

profesores y tutores, y con elcoordinador de la carrera de Psicología.  



El aporte práctico de la investigación radica en la estrategia para el trabajo metodológico y 

en los instrumentos confeccionados, pues constituyen indicaciones metodológicas 

oportunas para el perfeccionamiento de las actividades que integran los componentes 

académico, laboral e investigativo para la formaciónde habilidades profesionales en los 

estudiantes y posibilitan organizar el trabajo metodológico en la carrera de Psicología.  

La novedad científica radica en el aprovechamiento de las posibilidades del nuevo modelo 

pedagógico de la Universalización para que en la propia actividad laboral donde se 

desempeñan los estudiantes, se puedan formar las habilidades que necesitan para el éxito en 

su profesión, a través de la integración de los componentes organizacionales del proceso; 

además de presentar una estrategia para el trabajo metodológico que facilita la planificación 

y organización del proceso docente educativo en la carrera de Psicología y que logra la 

integración, en el componente laboral, de lo académico e investigativo para contribuir a la 

formaciónde habilidades profesionales desde el puesto de trabajo y para este por lo que esta 

propuesta puede ser utilizada en todas las sedes universitarias de la provincia 

Desarrollo. 

Fundamentación de la estrategia para el desarrollo deltrabajo metodológico orientada 

a la formación de habilidades profesionales en la carrera de Psicología.  

 Se realiza la fundamentación de la estrategia para el trabajo metodológico de la carrera de 

Psicología orientado a la formación de habilidades profesionales y se toma como referente 

a De Armas(2003) el cual se argumenta en el primer capítulo de la tesis, por lo que se 

realiza un diagnóstico de las insatisfacciones de los estudiantes y profesores con el 

aprovechamiento de la integración de los componentes académico, laboral e investigativo 

en la formación de los profesionales a partir de lo cual se enuncian los objetivos de la 

estrategia y se realiza una planificación de las acciones y tareas a realizar en los tres 

componentes seleccionadosque son el trabajo docente metodológico, el trabajo científico 

metodológico y la superación metodológica. Las acciones se conciben para ser logradas a 

corto, mediano y largo plazo. Se proponen aspectos para la evaluación de la estrategia y se 

ofrecen recomendaciones para su implementación. Como resultado de la propuesta se 

determinan las líneas para el trabajo metodológico de la carrera en función de formar 

habilidades, y se seleccionan un grupo de temas para la investigación científica del 

estudiante.  

Fundamentos teóricos de la estrategia para el trabajo metodológico orientada a 

laformaciónde habilidades profesionalesen estudiantes de licenciatura en Psicología. 

La necesidad de una estrategia de trabajo metodológico para formar habilidades 

profesionales se sustenta en el hecho de que el modelo pedagógico vigente en la 

Universalización se caracteriza por ser flexible, semipresencial con un protagonismo del 

estudiante que ha de aplicar en el lugar donde labora los conocimientos, habilidades y 

valores propios de la especialidad en que se forma, pero la práctica indica que existe un 

divorcio entre los componentes fundamentales del proceso y el componente laboral no 

logra aglutinar las posibilidades de lo académico y lo investigativo en beneficio de la 

calidad del futuro egresado. 

Al diseñar la estrategia de trabajo metodológico se tuvo en cuenta los resultados del 

diagnóstico realizado a estudiantes,profesores y al coordinador de la carrera de Psicología 

para establecer acciones que permitan la integración del trabajo de los docentes (tutores y 



profesores), colectivos de asignatura, disciplinas, años y carrera con el propósito de lograr 

la formación de habilidades profesionales teniendo en cuenta la integración de los 

componentes académico, laboral e investigativo en el proceso docente educativo del actual 

modelo pedagógico de la SUM de Perico. 

En la estrategia diseñada se trata de aprovechar los recursos que brinda en el modelo 

vigente el hecho de que el alumno se está formando desde el puesto de trabajo y para este 

por lo que es necesario que el trabajo metodológico que organiza la SUM se dirija de 

manera planificada, organizada y coherente a la formación de habilidades profesionales en 

los estudiantes y que los profesores y tutores dispongan de los conocimientos y 

oportunidades para utilizar estas potencialidades en beneficiode la formación de sus 

estudiantes. 

Desde el punto de vista pedagógico se asume en la estrategia que es necesario mantener la 

interrelación y dinámica entre los componentes del proceso para solucionar uno de los 

problemas fundamentales que afronta la carrera de Psicología al aspirar a formar 

profesionales competentes en todos los campos de acción pero que se desempeñan en 

esferas de actuación limitadas a las áreas educacional y social de manera independiente.  

La estrategia diseñada es de tipo metodológico, pues debe contribuir a la planificación, 

organización y ejecución del trabajo metodológico en esta carrera y tributa a la dirección 

pedagógica del proceso docente educativo para la formación de las habilidades 

profesionales en los estudiantes. Es parte de un diagnóstico que evidencia un problema 

metodológico y proyecta un sistema de acciones intermedias, progresivas y coherentes que 

contribuyen de forma paulatina a alcanzar los objetivos metodológicos propuestos en virtud 

de lograr una relación dialéctica entre los componentes académico, laboral e investigativo. 

En la estrategia se toma en consideración que los estudiantes que ingresan a la carrera de 

Psicología por la vía de continuidad de estudio se acogen al sistema de clases encuentros 

poniendo en ejecución los conocimientos teóricos y las habilidades prácticas para generar 

cambios en sus esferas de actuación, de manera que un instructor de arte, cuadro, trabajador 

social y las restantes vías de continuidad de estudio deben saber aplicar los 

conocimientos,habilidades y valores a la solución de problemas propios de la profesión 

identificados en sus puestos de trabajo. 

Estrategia para el trabajo metodológico orientada a la formaciónde habilidades 

profesionales para la carrera de Psicología de la SUM de Perico. 

Primera Etapa: Diagnóstico. 

Para realizar la estrategia se tuvo en cuenta los resultados de las entrevistasrealizadas a 

profesores y/o tutores licenciados en Psicología y a el coordinadorde la carrera, así como 

las encuestas aplicadas a los estudiantes del actual quinto año de la carrera de Psicología 

(trabajadores sociales, instructores de arte, cuadros y provenientes del curso de superación 

integral para jóvenes). También se tomó en consideración los criterios de los programas 

analizados y de las observaciones realizadas a diversas formas de actividades docentes. 

Estos resultados han sido analizados en el capítulo 2, de manera que arrojan la 

insatisfacción con el proceso formativo por el no aprovechamiento de los componentes 

académico laboral e investigativo en la formación de las habilidades profesionales. Dadas 

estasinsatisfacciones seenuncian a continuación las diferentes proyeccionesde cada uno de 



los componentes que deben ser líneas directrices del trabajo metodológicoenla estrategia 

que se diseña. 

En el componente académico: 

Los programas de las asignaturas son eminentemente teóricos y no se ajustan a las 

particularidades de la enseñanza por encuentros donde las orientaciones metodológicas 

deben dirigir a los docentes y tutores a cómo aprovechar al máximo las posibilidades que 

ofrece la práctica laboral de los estudiantes teniendo en cuenta que se desempeñan en 

diversos escenarios: escuelas, instituciones y comunidad. 

- Los exámenes aplicados son eminentemente reproductivos y no exploran las habilidades 

para la solución de problemas prácticos. 

-Las orientaciones metodológicas de los programas no dejan explicito cómo lograr la 

interrelación del componente laboral e investigativo en las diferentes asignaturas.  

- No hay relaciones de interdisciplinariedad entre las asignaturas que reciben los estudiantes 

por semestres y curso académico. 

- Los tutores desconocen los contenidos de las diversas asignaturas que el estudiantes ha 

recibido o está recibiendo por lo que no se explotan al máximo las posibilidades de la 

aplicación de los contenidos de la enseñanza, de la vinculación de la teoría y la práctica y la 

unidad de lo abstracto y lo concreto. 

En el componente laboral: 

No se aprovechan las posibilidades del puesto de trabajo para aplicar los conocimientos 

teóricos recibidos en las asignaturas.  

- No se implementan en los programas de las asignaturas las prácticas laborales o 

actividades prácticas que tributen a la formación de habilidades para la solución de 

problemas en su esfera de actuación y que los docentes pueden aprovechar en función de la 

motivación, comprobación y sistematización del conocimiento. 

En el componente investigativo: 

- No se ejecutan los proyectos de investigación que se diseñan en la asignatura de 

Metodología de la investigación. 

- Los estudios de casos no cumplen todos los requisitos de la investigación cualitativa. 

- No se realizan trabajos de cursos en los semestres o años académicos que reflejen los 

problemas reales que enfrentan los estudiantes y que integren los conocimientos de las 

asignaturas que se reciben. 

- Los estudiantes no exponen los resultados de sus investigaciones en eventos y jornadas 

científicas. 

- No se incentiva el intercambio de los estudiantes con personalidades del territorio con 

resultados en el trabajo del psicólogo en los diversos campos de acción de la profesión.  

La revisión de los programas de las asignaturas que componen la carrera no definen con 

exactitud las habilidadesprofesionales. Esta categoría ya fue argumentada en el primer 

capítulo tomando como referente a Fuentes (2000). Se pudo constatar que son 

comprendidas en la guía general para la práctica laboral, pero en objetivos muy abarcadores 



que no permiten una dirección eficiente del proceso; por lo que el autor de estatesis, para 

facilitar la comprensión del indicador de universalización referido a la formación del 

profesional, los define de la siguiente manera:  

Habilidades comunicativas: habilidad de escucha, habilidad de interpretación, habilidad 

de compresión de problemas, habilidad de expresar ideas con corrección, fluidez y 

suficiencia, habilidad para la adecuada relación interpersonal (sensibilidad y persuasión). 

Habilidades intelectuales: Perspectiva estratégica, análisis y sentido común, planificación 

del sistema de acciones estratégicas, organizaciones de las acciones de intervención, 

soluciónde problemas de la profesión, visión interdisciplinaria de los problemas 

presentados y actualización científica de los contenidos psicológicos. 

 Habilidades investigativas: motivación hacia la profesión, aplicación de los aspectos 

fundamentales de la investigación cualitativa referidos a los problemas cotidianos en cuanto 

a: (Problematizar una situación, Implementar una situación, evaluar unasituación, 

identificar una acciónproblema, estructurar un problema científico, diseñar una hipótesis, 

diseñar una solución), introducción y generalización de resultados y habilidad para la 

autogestión de la información. 

Habilidades evaluativas: diagnostico, orientación, asesoría, aconsejamiento, tratamiento 

psicoterapéutico, rehabilitación. 

Habilidades sociales: habilidad de trabajo en grupo, habilidad para evaluar procesos 

individuales, grupales e institucionales en cualquiera de las esferas de actuación del 

profesional; habilidad para incidir en los sistemas de acciones educativas y culturales 

sobreel desarrollo de la personalidad y su trasformación,dados los requerimientos de la 

sociedad, yhabilidades organizacionales.  

 

Esquema teórico para la formaciónde habilidades profesionales a partir del trabajo 

metodológico de la carrera de Psicología. 
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Planteamiento del Objetivo General: 

1
era

Etapa 
Diagnóstic

o 2
da

 Etapa de  
Planificación 

3
era

Etapa 
Evaluación 

Componente: 
Trabajo 

DocenteMetodoló
gico 

Componente: 
Trabajo 

CientíficoMetodoló
gico 

Componente: 
SuperaciónMetodol

ógica 

Estrategia para el trabajo metodológicoorientada a la formaciónde habilidadesprofesionales en los 
estudiantes de Psicología. 

Objetivo general 

Dimensiones 

Acciones Acciones Acciones 

- Diagnóstico y aplicación. 
- Grupo de Asesoría. 
- Colectivo de Disciplina. 
- Colectivos de año. 
- Colectivos de Asignatura. 
- Caracterización grupal 

- Eventos Científicos. 
- Producción científica. 
- Grupos estudiantiles de 
investigación. 
- Investigaciones de desempeño. 
- Investigación acción participativa. 
- Proyecto de metodología de la 
investigación. 
Investigaciones pedagógicas 
 

- Capacitación en 
competencia. 
- Asesoría a docentes y 
tutores. 
- Concentrados y talleres 
metodológicos. 
- Superación científico 
pedagógica 
- Control a clase. 
- Ayuda metodológica 
individualizada. 
 

Resultados a alcanzar: 
- A corto plazo. 
- A medio plazo. 
- A largo plazo. 

Indicadores 

Indicadores 

Indicadores 

Evaluación inicial, intermedia y final 

Logros de metas 

- Profesionales competentes. 
- Trabajo metodológico coherente, integrado sistematizado. 
- Integración de lo académico, laboral e investigativoa la solución de problema profesionales. 
- Aplicación del modelode competencias: Problemas profesionales, objeto y objetivos. 



Formar habilidades profesionales en los estudiantes del nuevo modelo pedagógico de la 

Universalización a través de la integración de los componentes académico, laboral e 

investigativo en el trabajo metodológico de la carrera de Psicología. 

Segunda etapa: Planificación. 

I- Planeación estratégica: 

Para la realización de esta estrategia se partió de la conceptualizacíón del trabajo 

metodológico como componentes integrados y estrechamente relacionados, designándose a 

los efectos tres componentes principales: trabajo docente metodológico, trabajo científico 

metodológico y superación metodológica .Este último componente se justifica por la escasa 

formación pedagógica y metodológica de la mayoría de los docentes que integran el 

claustro de la carrera. 

Componente 1- Trabajo Docente Metodológico. 

Objetivo: Orientar y organizar el trabajo de los docentes sobre los principales aspectos a 

tener en cuenta para lograr la integración de los componentes del proceso en la formación 

de habilidades profesionalesen los estudiantes de la carrera de Psicología en las condiciones 

del nuevo modelo pedagógico. 

Acciones:  

1- Diagnosticar el conocimiento y dominio que tienen los docentes sobre las funciones del 

trabajador social y el instructor de arte y las restantes vías de continuidad de estudiodepara 

su aplicación a los contenidos de los programas de las asignaturas. 

2- Crear grupos de asesoría a la carrera para la formación de las competencias del 

profesional que se inserta en las condiciones de la Universalización. 

3- Orientar a la dirección de la carrera la necesidad delfuncionamiento de los colectivos de 

disciplina. 

4- Proponer a la dirección de la institución la necesidad del funcionamiento de 

loscolectivos de año en cada semestre y curso académico 

5- Planificar el trabajo de los colectivos de asignaturas con la concepción metodológica de 

la Universalización y dirigido a la formación de competencias profesionales en el 

educando. 

6- Realizar la caracterización psicopedagógica del grupo de estudiantes matriculados en la 

SUM. 

Criterios de medidas o indicadores del trabajo docente metodológico. 

1- Resultados positivos en los controles a clase. 

2_ Dominio de los contenidos que imparte 

3_ Expresión fluida del vocabulario técnico demostrando conocimientos esenciales de las 

diferentes asignaturas de la carrera. 

4- Interpretación y visión interdisciplinaria de los estudios de casos. 

5- Cumplimiento y expresión de la ética del psicólogo 



6- Aplicación extensionista de los contenidos en la transformación de los escenarios 

laborales. 

7- Compromiso con la profesión en la actuación profesional en el contexto de su actividad 

laboral. 

8- Impacto de la demanda de los servicios profesionales en sus centros de trabajo.  

 9- Conocimiento de su actuación profesional y su influencia en la motivación hacia la 

carrera. 

10- Dominio en las acciones de orientación del estudio independiente en las 

clasesencuentro de la asignatura que imparte. 

11-Calidad en la solución de las actividades metacognitivas. 

 Componente 2. Trabajo Científico Metodológico 

Objetivo: Contribuir a la formación científico-metodológica de los profesores en función 

del logro de la vinculación de los resultados investigativos a la integración de los 

componentes académico, laboral e investigativo para la formación de habilidades 

profesionales. 

Este eslabón posibilita por parte de los cuadros científico- pedagógico la asimilación y el 

dominio de la metodología de avanzada de su especialidady de la pedagogía de la 

Educación Superior por lo que supone cambios cualitativos en la dirección del proceso 

docente educativo. 

Acciones:  

1- Establecer la realización de Eventos Científicos propios de la carrera.  

2- Establecer líneas de trabajo para que los colectivos de asignatura generen producción 

científica que pueda ponerse a disposición de los estudiantes.  

3- Crear grupos estudiantiles de investigación científica. 

4- Diseñar la realización de investigaciones sobre el desempeño laboral de los estudiantes 

en formación. 

5- Capacitar a los profesores y tutores en la metodología de la investigación – acción – 

participativa.  

6- Propiciar que los estudiantes den salida a los proyectos de investigación que presentan en 

la asignatura de la investigación I y II. 

7-Organizar la realización de investigaciones pedagógicas sobre la metodología de la 

enseñanza de las asignaturas que contribuyan al perfeccionamiento del proceso docente 

educativoen las condiciones de la Universalización. 

Criterios de medidas o indicadores del trabajo científico metodológico. 

1- Participar en los diferentes eventos científicos con trabajos investigativos y proyectos de 

solución del banco de problemas de la carrera en el territorio. 

2-Aplicación práctica de los resultados de las investigaciones para validar sus resultados. 



3-Demostración de habilidades propias del trabajo técnico y científico investigativo 

haciendo uso eficiente actualizado de las fuentes de información, las TICS y de la 

metodología de la investigación científica. 

4- utilización dela investigación científica como instrumento de trabajo. 

5- vinculación del trabajo científico con los problemas de las asignaturas y de su actividad 

laboral.  

6- Responsabilidad con la introducción de resultados que permitan dar solución a 

dificultades de su actividad laboral. 

7-Demostrar dominio de los aspectos metodológicos instrumentales necesarios para el 

ejercicio de la profesión al: 

-Problematizar una situación. 

-Implementar una situación. 

-Evaluar unasituación. 

-Identificar una acciónproblema. 

-Estructurar un problema científico. 

-Diseñar una hipótesis 

Diseñar una solución. 

Componente 3. Superación Metodológica.  

Objetivo: Organizar la superación metodológica de los profesores del claustro en función 

de la integración de los componentes del proceso a la formación de habilidades 

profesionales en los educandos. 

 La correcta organización y planificación de la superación pedagógica permite elevar el 

nivel científico pedagógico de los profesores y la actualización en los fundamentos de la 

Universalización tomando en consideración la procedencia y escasa experiencia docente del 

claustro de la carrera. 

Acciones: 

1- Capacitar al claustro de profesores sobre cómo formar las competencias profesionales en 

el nuevo modelo pedagógico. 

2- Designar docentes licenciados en Psicología para la asesoría de profesores y tutores no 

formados en la especialidad con vistas a brindar una panorámica completa y actualizada 

sobre la ciencia psicológica. 

3- Realizar Concentrados y Talleres Metodológicos que aborden la problemática de la 

integración de los componentes académico, laboral e investigativo en el actual modelo de 

formación de profesionales y que contribuyan a resolver las exigencias del puesto de 

trabajo de los alumnos. 

4- Fomentar la actividad de superación científico-pedagógica dirigida al claustro de 

profesores que asumen las diferentes asignaturas de la carrera. 

 



Criterios de medidas o indicadores de la superación metodológica. 

1-Tránsito de categoría docente. 

2-Resultados satisfactorios de visitas a clase con evidencia de la relación interdisciplinaria 

y de perfil ocupacional. 

3- Dominio de la literatura clásica y el grado de actualización bibliográfica. 

4-Actualización critica ante los determinantes psicológicos 

5- Impartición e implementación de cursos y postgrados de la especialidad 

6-Expresión del dominio de la nueva tecnología de la informática y las comunicaciones y 

los problemas sociales de la ciencia y la tecnología. 

7-.Debates metodológicos de diferentes temas en la reunión de carrera. 

8- Ejecución de clases demostrativas, metodológicas y abiertas. 

9- Actitud crítica ante los contenidos, categorías y conceptos psicológicos abordados en las 

fuentes bibliográficas de la carrera. 

10- Participación en tribunales de los diferentes eventos científicos convocados. 

Instrumentación de la estrategia. 

La estrategia se aplicará a través de la implementación desus componentes. Las acciones 

propuestas se podrán realizar de forma simultánea y complementaria. Se realizará en las 

condiciones que exige el modelo de Universalización por lo que todos los profesores y 

tutores de la carrera de Psicologíase integrarán al trabajo metodológico de la SUM y se 

aplicará en las diferentes formas de trabajo metodológico descritas en la estrategia. 

Tercera etapa: Evaluación de los resultados. 

La evaluación de la estrategia se realizará en varios momentos de su aplicación. Para la 

evaluación inicial se propone: 

- Aplicación de instrumentos para determinar el grado de conocimiento de los profesores y 

tutores sobre las habilidades profesionales, los problemas de la profesión, el objeto y los 

objetivos a lograr en los estudiantes en formación. 

- Establecimiento de un programa de control a las actividades docentes para conocer la 

aplicación en los contenidos de las asignaturas de las funciones del estudiante. 

- Participación en los colectivos de asignaturas para determinar criterios de organización y 

ejecución de la clase encuentro, estudio de casos y la confección del examen final. 

- Evaluación de la superación pedagógica y en aspectos de la dirección del proceso docente 

educativo recibido por los docentes que componen el claustro de la carrera y el 

establecimiento de un plan de capacitación en correspondencia a las necesidades. 

Para la evaluación intermedia se determinará el grado en que han sido cumplimentadas las 

acciones previstas para corto plazo y el momento en que se encuentran en su cumplimiento 

las de mediano plazo precisando obstáculos que puedan frustrar su consecución; esta 

evaluación se propone a través de:  



- Vinculación de las esferas de actuación donde se desempeñan los estudiantes a las 

actividades docentes de las asignaturas básicas y relacionadas con la profesión y la 

planificación de la integración de los componentes académico, laboral e investigativo desde 

los temas impartidos.  

- Comprobación en las actividades de control al proceso docente educativo del logro de la 

interdisciplinariedad en las asignaturas del semestre, del año, de la disciplina y de la 

carrera. 

- Comprobación en los exámenes finales que se apliquen, del predominio de las preguntas 

de desarrollo, dirigidas a resolver los problemas profesionales y del puesto de trabajo de los 

estudiantes. 

- Revisión de la caracterización de tutores y profesoressobre el grupo estudiantil. 

- Evaluación de la realización de eventos científicos propios de la carrera.  

- Socialización de las investigaciones realizadas por los docentes sobre el desempeño 

laboral de los estudiantes.  

- Presentación en eventos de las investigaciones que los estudiantes realicen a partir de los 

proyectos de Metodología de la Investigación logrando que el 80% de ellos responda a los 

problemas del puesto de trabajo. 

- Constitución de los grupos estudiantiles de investigación liderados por estudiantes de 

avanzada y del movimiento de alumnos ayudantes.  

- Realización de al menos dos talleres u otra forma de capacitación en el semestre dirigida a 

profesores y tutores no licenciados en Psicología sobre las tendencias actuales de la ciencia.  

- Evaluación del impacto de la capacitación recibida por los docentes a través de su 

comprometimiento con el proceso de formación de profesionales.  

Para la evaluación final, se determinará el grado en que se mantiene el cumplimiento de las 

acciones previstas para corto y mediano plazo y el logro de las de largo plazo. Se evaluará 

que se encuentren:  

- Creados y en funcionamiento los colectivos de disciplinas.  

- Capacitados los docentes en la investigación – acción participativa.  

- Incluida la producción científica de los docentes en la evaluación profesoral y a 

disposición de los estudiantes y el resto de los profesores.  

- Presentadas investigaciones pedagógicas y de la didáctica de las asignaturas en eventos 

científicos.  

- Capacitados los docentes y tutores en cursos y diplomados sobre la formación de 

competencias profesionales en los estudiantes de la carrera.  

 Recomendaciones para la implementación de la estrategia para el trabajo 

metodológico sustentada en un modelo de formación de habilidades profesionales en 

los estudiantes de la carrera de licenciatura en Psicología de la SUM de Perico. 

Para la implementación de la estrategia se sugiere un grupo de recomendaciones que deben 

observarse pues tributan de manera directa a la eficacia de la estrategia.  



1- Lograr la motivación de los docentes con la importancia de la temática de formación de 

profesionales para garantizar la asistencia y protagonismo en las actividades que se 

planifiquen. 

2- Hacer un levantamiento de los documentos normativos del proceso de Universalización 

en las Sedes y de los que poseen y dominan los docentes. 

3- Realizar un taller donde se puedan exponer y discutir las estrategias con los profesores. 

4- Planificar la utilización de los profesores formados en la especialidad de mayor categoría 

docente y científica para la impartición y asesoría de las actividades.  

5- Organizar la realización de las actividades que lo posibiliten utilizando formas de trabajo 

en grupos a través de debates, talleres, etc. 

6- Utilizar en función de la estrategia y del trabajo metodológico todos los espacios y 

horarios ya creados en la SUM. 

7- Crear un banco con documentos impresos o en soporte electrónico elaborados para la 

implementación de las acciones de cada componente. 

Conclusiones  

1- Los referentes teóricos de la formación de habilidades profesionales en el proceso 

docente educativo de la carrera de Psicología, indican la necesidad de la integración de los 

componentes académico, laboral e investigativo en el proceso formativo para la adquisición 

de conocimientos, habilidades y valores en los estudiantes de esta carrera.  

2- El trabajo metodológico organizado y planificado por la carrera de Psicología puede 

contribuir a la formación de habilidades profesionales en los estudiantes, pues las causas 

que originan el problema son la insuficiente integración de los componentes académico, 

laboral e investigativo y el trabajo metodológico poco cohesionado y estructurado.  

4- Los resultadosindican la insatisfacción de los estudiantes, los profesores y el coordinador 

de la carrera con la formación de los profesionales, por el escaso aprovechamiento de las 

posibilidades de integración del objeto y los objetivos de la profesión en la solución de 

problemas profesionales. 

5- La estrategia diseñada para el trabajo metodológico permite un adecuado y novedoso 

enfoque para organizar en el componente laboral, lo académico y lo investigativo para la 

solución de problemas que se generan en el puesto de trabajo del estudiante. 

6- Se fundamentó la estrategia de trabajo metodológico orientada a la formación de 

habilidades profesionales a partir de un grupo de acciones que dan solución a problemas 

metodológicos, dirigida a los componentes de trabajo docente metodológico, científico 

metodológico y de superación metodológica. 
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