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Resumen.

La presente investigacion esta dirigida a resolver el problema de como orientar el trabajo
metodoldgico de los colectivos de profesores en la carrera de Psicologia de la SUM de
Perico (provincia de Matanzas) para la modalidad de continuidad de estudios de
trabajadores sociales, cuadros, instructores de arte y curso de superacion integral para
jovenes. Tiene como objetivo el disefio de una estrategia para el trabajo metodoldgico,
encaminada a la formacion inicial de Habilidades profesionales a través del
perfeccionamiento de la integracion entre los componentes académico, laboral e
investigativo que facilita la organizacion y planificacion del proceso de ensefianza
aprendizaje, en aras de una mejor formacion de los profesionales desde el puesto de trabajo
y para él.Con esta propuesta se puede ayudar a resolver la contradiccion entre los campos
de accion de la carrera y las esferas de actuacion donde laboran los estudiantes. En la
obtencion de la informacion se utilizaron métodos del nivel tedrico, métodos estadisticos y
métodos empiricos, como la observacion, la encuesta y la escala de satisfaccion con la
formacion profesional. Se realizé la revision de 16 programas vigentes de las asignaturas
del plan de estudio, lo que permiti6 la triangulacion de los resultados. Estos indicaron la
insatisfaccion de las fuentes con el proceso formativo y el escaso aprovechamiento de las
potencialidades investigativas y del puesto de trabajo del estudiante, asi como con el trabajo
metodol6gico que se realiza en las condiciones de universalizacion. A partir de este
diagnostico se concibié la presente propuesta con la imbricacion articulada del trabajo
docente metodoldgico, cientifico metodolégico y de superacion metodoldgica. Las acciones
contenidas fueronevaluadas de muy adecuadas, oportunas y eficaces para el trabajo
metodolégico ysegun el criterio de los especialistas,tiene posibilidades de ser aplicada en la
carrera de Psicologia en la SUM.

Palabras claves: Trabajo metodolégico, Habilidades Profesionales, Componentes
académico, laboral e investigativo

Introduccion

La Universalizacién de la ensefianza constituye, sin lugar a dudas, un nuevo éxito del
sistema de educacion cubano pues a partir de ella muchos jévenes se hanincorporado a las
aulas universitarias, permitiéndoles en un futuro muy cercano convertirse en profesionales
utiles y competentes en diversas ramas del saber humano. Esta razon por si misma es
suficientemente valida para que los profesionales ya formados se sientan motivados para
insertarse en este gran proyecto; sin embargo, no es suficiente “querer hacer”, sino que es
igualmente importante “saber hacer”. Formar profesionales significa prepararlos tedrica y
metodologicamente para afrontar aquellas problematicas inherentes a su esfera de
actuacién, dotarlos no solo de conocimientos sino igualmente de habilidades y valores que
les garanticen un desempefio competente y exitoso.

Todo modelo pedagdgico que se disefie para las carreras universitarias debe llevar implicito
los componentes academico, laboral e investigativo, y tributar de forma interrelacionada a
un fin comun que es preparar los profesionales que la sociedad necesita, problemaética a la



que el nuevo modelo pedagdgico de la Universalizacion no puede estar ajena y que indica
la necesidad del trabajo metodoldgico organizado, planificado y dirigido a preparar a los

profesionales del territorio insertados en el proyecto, para que sus resultados puedan
revertirse en la formacion de profesionales competentes.

Los antecedentes de la carrera de Psicologia en Cuba la ubican en las Universidades de La
Habana y Villa Clara con el modelo del plan C de formacion de profesionales; hasta el
curso 1985-86 los psicologos alli formados se especializaban en algunas de las ramas
tradicionales de la ciencia: Clinica, Educacional, Social y del Trabajo, con una solida
formacion en los componentes laboral e investigativo. A partir del curso 1986-87 se
comienza la formacion de un psicologo de perfil ancho con posibilidades de tributar en los
diferentes campos de actuacion profesional. En el curso 2002-2003, con la introduccién del
nuevo modelo pedagdgicoy la posibilidad de que a la carrera accedieran estudiantes por
diversas vias de ingreso, se da un viraje total a la formacion de psicdlogos en Cuba y a
partir de entonces, la carrera es estudiada en todas las sedes universitarias municipales
(SUM) del pais, en los cursos regulares diurnos y en cursos dirigidos a estudiantes que se
desempefian como trabajadores sociales, maestros emergentes, instructores de arte y
seleccionados de diversos organismos. En esta ultima modalidad la docencia es recibida
con una frecuencia semanal en clases encuentros y se aspira a que desde los propios puestos
de trabajo, los estudiantes resuelvan los problemas afines a la profesion, aunque la realidad
muestra que se desaprovechan importantes potencialidades y oportunidades al respecto.

El tema de la formacion de profesionales y las habilidades inherentes a ellos ha sido muy
estudiado en el ambito internacional, fundamentalmente en lo que se refiere a la formacion
de aquellas habilidades que aseguran el desempefio exitoso en una profesion una vez
egresados. En nuestro pais la tematica ha sido ampliamente abordada y se destacan los
trabajos de Gonzalez (1999, 2000, 2002) en el campo de la Psicologia, Addine (2003, 2006)
en el campo de la Pedagogia ySalas(1998, 1999) en el contexto propio de la Salud Publica,
y como Vision mas sistematizada y generalizada al respecto los estudios de Fuentes (2000,
2004), quien propone las habilidades con una vision integradora y formativa, aunque aun
resultan insuficientes las referencias tedricas relacionadas con la formacion de
profesionales en este modelo en condiciones de Universalizacion, lo que se explica por lo
relativamente joven del proyecto.

Las consideraciones tedricas que se toman de referentes en este trabajo se corresponden con
los criterios de Fuentes (2000, 2004) al interpretar las competencias en funcién de los
conocimientos, habilidades y valores que el egresado debe mostrar en el desempefio de su
funcion profesional, por lo que se espera que la presente investigacién contribuya a ofrecer
resultados en el campo del trabajo metodolégico en funcién de formar habilidades
profesionales en una fase inicial para este tipo de carrera, curso y modalidad de estudio.

Sin embargo, las caracteristicas de la formacion de profesionales en condiciones de
Universalizacion sefialan dificultades que en la practica no se ha logrado resolver y que
pueden ser enunciadas en las siguientes manifestaciones:
e Los estudiantes no muestran habilidades para la comunicacion oral y la
argumentacion de criterios.
e Los estudiantes no utilizan el lenguaje técnico ni la terminologia cientifica en las
exposiciones orales y otras formas de evaluacion.



e Se evidencian limitaciones para entrevistar sujetos y ofrecer recomendaciones.

e En los examenes aplicados se observa una tendencia a la reproduccion de los
conocimientos.

e Enlaseleccion de los estudios de casos se manifiesta escasa formacion investigativa
y dificultades para la presentacion y defensa de los resultados.

e En las intervenciones de los estudiantes no se aprecia el dominio de la bibliografia
bésica y de consulta.

Este problema se enmarca dentro del objeto del proceso docente educativo en la carrera de
Licenciatura en Psicologia.

Las causas que originan el problema son el escaso aprovechamiento de los componentes
académico, laboral e investigativo para la formacion de habilidades, valores y modos de
actuacion inherentes a la profesion que tributen a la formacién de habilidades profesionales,
asi como la falta de una planificacion metodoldgica adecuada del trabajo que realizan los
docentes para favorecer una formacion mas integral de los futuros egresados. A esta
conclusion se arribd haciendo la triangulacion de las tres fuentes fundamentales que
aportaron estos datos: las entrevistas a profesores y directivos, las encuestas aplicadas a los
estudiantes y la observacion de las actividades docentes. Estas causaspueden agruparse
como sigue:

e Los docentes insertados en la carrera de Psicologia muestran desconocimiento para
enfrentar metodologicamente la formacion de habilidades profesionales en los
estudiantes que forman.

e EI disefio del plan de estudio no refleja la integracion de los componentes
académico, laboral e investigativo.

e Los estudiantes no estan preparados cientifica y metodoldgicamente para resolver
todos los problemas de la profesion, ni se utilizan las posibilidades del puesto de
trabajo en funcion de la investigacion.

e No se demuestra en el desempefio laboral todos los conocimientos, habilidades y
valores inherentes a la profesion.

e EI trabajo metodoldgico realizado en la carrera de Psicologia no ha logrado la
organizacion, sistematicidad y participacién activa de los tutores y docentes.

e EIl modelo de formacion del profesional es flexible, priorizando la independencia
cognoscitiva del estudiante en contraposicion al conocimiento pedagoégico Yy
metodolégico de los profesores y tutores para la implementacién del proceso
docente educativo.

e Se aprecia falta de interdisciplinariedad en el trabajo metodoldgico de las
asignaturas en su integracion horizontal y vertical.

e Existen docentes y tutores que provienen de muy diversas formaciones
profesionales y no tienen preparacion metodoldgica ni de la especialidad, que
tributen a la formacidn de habilidades profesionales en los estudiantes.

e No hay planificacién de ninguna forma de actividad practica o préactica laboral en
las diferentes asignaturas y disciplinas, y los trabajos independientes que se orientan
no se dirigen a la problematica del puesto laboral.

e No existe una planificacion de actividades que tributen a la formacion investigativa
del estudiante y los estudios de casos y trabajos referativos que se indican por las



asignaturas no logran potencializar en los estudiantes las habilidades para la
presentacion y defensa de resultados cientificos.
e El modelo esté basado en la clase encuentro como forma fundamental de ensefianza
y los profesores no estan preparados metodoldgicamente para asumirla en funcién
de la independencia cognoscitiva de los estudiantes.
e Se aprecia falta de motivacion por la carrera en un grupo de estudiantes, lo que
incide en su aprovechamiento docente.
Estas consideraciones apuntan hacia la necesidad de que se realice por la carrera de
Psicologia un trabajo metodologico planificado y organizado, que se dirija a la formacion
de profesionales que sepan, sepan hacer, sepan ser y sepan estar y aprovechartodas las
posibilidades que ofrece la insercion en el puesto de trabajo del estudiante para la
vinculacion con los componentes académico e investigativo.

En el marco de dicha situacion problémica, se concibid la necesidad de esta investigacion
con el enunciado del siguiente problema cientifico:

¢Como contribuir a través del trabajo metodologico a la formacidn de las habilidades
profesionales en los estudiantes de la carrera de Psicologia, teniendo en cuenta la
integracion de los componentes académico, laboral e investigativo en la SUM de Perico?

Objetivo general:

Disefar una estrategia de trabajo metodologico en la carrera de Psicologia de la SUM de
Perico orientada a la formacion habilidades profesionales en los estudiantes, teniendo en
cuenta la integracion de los componentes académico, laboral e investigativo.

Objeto de estudio:

El trabajo metodoldgico en la carrera de Psicologia en la SUM de Perico.

Campo de accion:

El trabajo metodoldgico en la formacion del profesional psicélogo en la SUM de Perico.
Preguntas cientificas

1. ;Qué fundamentos tedrico-metodoldgicos son necesarios para disefiar la estrategia
para el trabajo metodoldgico en la carrera de Psicologia de la SUM, que se oriente a la
formacion de habilidades profesionales en los estudiantes, teniendo en cuenta la
integracion de los componentes académico, laboral e investigativo?.

2 ¢Cual es la situacion actual del trabajo metodologico y de la formacion de habilidades
profesionales en los estudiantes de Psicologia de la SUM de Perico, teniendo en cuenta
la integracion de los componentes académico, laboral e investigativo?.

3.;Como disefar una estrategia para desarrollar el trabajo metodolégico en la carrera de
Psicologia de la SUM de Perico orientada a laformacion de habilidades profesionales en
los estudiantes, teniendo en cuenta la integracion de los componentes académico,
laboral e investigativo?.



4. ;Qué valoracién hacen los especialistas de la estrategia para el trabajo metodoldgico
en la carrera de Psicologia de la SUM de Perico orientada a la formacién de habilidades
profesionales en los estudiantes, teniendo en cuenta la integracién de los componentes
academico, laboral e investigativo?

Tareas cientificas

1. Fundamentacion de los aspectos cientificos, tedricos y metodoldgicos para disefiar
una estrategia para el trabajo metodoldgico en la carrera de Psicologia de la SUM de
Perico, orientada a laformacionde habilidades profesionales en los estudiantes,
teniendo en cuenta la integracion de los componentes académico, laboral e
investigativo.

2. Diagnostico del estado actual de la formacion de habilidades profesionales en los
estudiantes de la carrera de Psicologia de la SUM de Perico, teniendo en cuenta la
integracion de los componentes académico, laboral e investigativo.

3. Disefio de una estrategia para el trabajo metodoldgico en la carrera de Psicologia de
la SUM de Perico orientada a la formacion de habilidades profesionales en los
estudiantes, teniendo en cuenta la integracion de los componentes académico, laboral
e investigativo.

4. Validacidn, a través de la consulta con especialistas, de la estrategia para desarrollar
el trabajo metodoldgico en la formacion de habilidades profesionales en los
estudiantes de la carrera de Psicologia de la SUM de Perico, teniendo en cuenta la
integracion de los componentes académico, laboral e investigativo.

La investigacion que se realiza es de tipo explicativa, pues tiene como objetivo determinar
las causas de las insuficiencias en la formacion de habilidades profesionales en los
estudiantes del modelo pedagdgico de la Universalizacion y fundamentar la necesidad de
una estrategia para el trabajo metodoldgico de los profesores y tutores con esta finalidad.

Los métodos, técnicas y procedimientos utilizados correspondieron al nivel empirico y
tedrico de la investigacion.

Métodos empiricos

Se seleccionaron dentro de los métodos empiricos la observacién, la cual se utiliz6
durante la realizacion de diferentes actividades précticas en asignaturas correspondientes a
los afios académicos tercero y cuarto. Como técnica se utilizd la entrevista a profesores y
tutores, sobre el nivel de conocimientos de las caracteristicas del modelo de formacion
profesional vigente, y una entrevista semiestructurada al coordinador que ha asumido la
carrera de Psicologia desde su fundacion.

Se aplicd una encuesta de forma grupal a los estudiantes del actual quinto afio de la carrera
de Psicologia, con el propésito de recoger sus opiniones sobre la utilidad que le asignan en
su formacion profesional a los componentes académico, laboral e investigativo, y ademas
se les aplicd una escala de satisfaccion con su formacion profesional.



Dentro de los procedimientos utilizados se realiz6 el andlisis de documentos a una parte de
los programas analiticos de las asignaturas de la carrera, para buscar otras alternativas que
favorecieran la formacion de habilidades a partir de la integracion de los componentes
academico, laboral e investigativo.

Meétodos tedricos:

¢ Analitico-Sintético: Con el objetivo de analizar las diferentes concepciones que
abordan la insercion de los componentes del proceso en el actual modelo pedagogico para
la continuidad de estudios, sintetizando aquellos aspectos de utilidad para proponer las
transformaciones.

¢ Inductivo-Deductivo: Para establecer generalizaciones con relacion a los resultados
cientificos de la investigacion a partir del andlisis particular de diferentes autores y la
determinacion de los aspectos fundamentales que debe contemplar la estrategia
metodoldgica que se propone.

¢ Ldgico-Histdrico: En la elaboracién de la fundamentacién tedrica de la investigacion,
para describir la evolucion del problema hasta la actualidad, asi como para facilitar las
reflexiones acerca de los resultados de otras investigaciones que ayuden a completar las
experiencias y enriquecerlas con un pensamiento l6gico mas profundo.

“+ Hermenéutico: Para encontrar significados, realizar inferencias tedricas a partir de los
resultados y lograr la generalizaciéon de las opiniones y aportaciones mas valiosas en el
campoinvestigado.

¢ Sistémico-Estructural-Funcional: Para la determinacion de los componentes de la
estrategia, las relaciones entre ellos, las funciones y nivel de jerarquizacion de las tareas
propuestas.

+ Dialéctico: Para la determinacion de la contradiccion, el problema de investigacion y el
establecimiento de relaciones dialécticas entre las categorias planteadas.

% Holistico Configuracional. En la concepcion integral del proceso de investigacion
cientifica donde cada categoria del disefio teérico adquiere significacion en su relacion con
las demas.

El tratamiento estadistico de la informacion incluy6 el trabajo con la poblacion declarada.
Se utilizdé la estadistica descriptiva para organizar y agrupar los datos en tablas de
frecuencia, de manera que permita la caracterizacion del comportamiento del fenémeno en
estudio. Se disefiaron instrumentos para la recogida de la informacién que fueron sometidos
a criterios de jueces y pilotaje para determinar los items que aportaron mayor informacion
sobre el objetivo de la investigacion.

Poblacion: Estudiantes de Psicologia, profesores a tiempo parcial y tutores que trabajan en
la carrera de Psicologia en la SUM de Perico.

Muestra: Para la realizacion de esta investigacion se trabajé con los estudiantes del actual
tercero, cuarto yquinto afio de la carrera de Psicologia de la SUM de Perico, con 10
profesores y tutores, y con elcoordinador de la carrera de Psicologia.



El aporte practico de la investigacién radica en la estrategia para el trabajo metodolégico y
en los instrumentos confeccionados, pues constituyen indicaciones metodoldgicas
oportunas para el perfeccionamiento de las actividades que integran los componentes
académico, laboral e investigativo para la formacionde habilidades profesionales en los
estudiantes y posibilitan organizar el trabajo metodoldgico en la carrera de Psicologia.

La novedad cientifica radica en el aprovechamiento de las posibilidades del nuevo modelo
pedagogico de la Universalizacion para que en la propia actividad laboral donde se
desempefian los estudiantes, se puedan formar las habilidades que necesitan para el éxito en
su profesion, a través de la integracion de los componentes organizacionales del proceso;
ademas de presentar una estrategia para el trabajo metodoldgico que facilita la planificacion
y organizacion del proceso docente educativo en la carrera de Psicologia y que logra la
integracion, en el componente laboral, de lo académico e investigativo para contribuir a la
formacionde habilidades profesionales desde el puesto de trabajo y para este por lo que esta
propuesta puede ser utilizada en todas las sedes universitarias de la provincia

Desarrollo.

Fundamentacidon de la estrategia para el desarrollo deltrabajo metodologico orientada
a la formacion de habilidades profesionales en la carrera de Psicologia.

Se realiza la fundamentacién de la estrategia para el trabajo metodoldgico de la carrera de
Psicologia orientado a la formacion de habilidades profesionales y se toma como referente
a De Armas(2003) el cual se argumenta en el primer capitulo de la tesis, por lo que se
realiza un diagndstico de las insatisfacciones de los estudiantes y profesores con el
aprovechamiento de la integracién de los componentes académico, laboral e investigativo
en la formacion de los profesionales a partir de lo cual se enuncian los objetivos de la
estrategia y se realiza una planificacion de las acciones y tareas a realizar en los tres
componentes seleccionadosque son el trabajo docente metodoldgico, el trabajo cientifico
metodoldgico y la superacion metodoldgica. Las acciones se conciben para ser logradas a
corto, mediano y largo plazo. Se proponen aspectos para la evaluacién de la estrategia y se
ofrecen recomendaciones para su implementacion. Como resultado de la propuesta se
determinan las lineas para el trabajo metodoldgico de la carrera en funcion de formar
habilidades, y se seleccionan un grupo de temas para la investigacion cientifica del
estudiante.

Fundamentos teoricos de la estrategia para el trabajo metodoldgico orientada a
laformacionde habilidades profesionalesen estudiantes de licenciatura en Psicologia.

La necesidad de una estrategia de trabajo metodoldgico para formar habilidades
profesionales se sustenta en el hecho de que el modelo pedagdgico vigente en la
Universalizacion se caracteriza por ser flexible, semipresencial con un protagonismo del
estudiante que ha de aplicar en el lugar donde labora los conocimientos, habilidades y
valores propios de la especialidad en que se forma, pero la practica indica que existe un
divorcio entre los componentes fundamentales del proceso y el componente laboral no
logra aglutinar las posibilidades de lo académico y lo investigativo en beneficio de la
calidad del futuro egresado.

Al disefiar la estrategia de trabajo metodoldgico se tuvo en cuenta los resultados del
diagnostico realizado a estudiantes,profesores y al coordinador de la carrera de Psicologia
para establecer acciones que permitan la integracién del trabajo de los docentes (tutores y



profesores), colectivos de asignatura, disciplinas, afios y carrera con el proposito de lograr
la formacion de habilidades profesionales teniendo en cuenta la integracion de los
componentes académico, laboral e investigativo en el proceso docente educativo del actual
modelo pedagogico de la SUM de Perico.

En la estrategia disefiada se trata de aprovechar los recursos que brinda en el modelo
vigente el hecho de que el alumno se estd formando desde el puesto de trabajo y para este
por lo que es necesario que el trabajo metodolégico que organiza la SUM se dirija de
manera planificada, organizada y coherente a la formacién de habilidades profesionales en
los estudiantes y que los profesores y tutores dispongan de los conocimientos y
oportunidades para utilizar estas potencialidades en beneficiode la formacion de sus
estudiantes.

Desde el punto de vista pedagdgico se asume en la estrategia que es necesario mantener la
interrelacién y dindmica entre los componentes del proceso para solucionar uno de los
problemas fundamentales que afronta la carrera de Psicologia al aspirar a formar
profesionales competentes en todos los campos de accion pero que se desempefian en
esferas de actuacion limitadas a las areas educacional y social de manera independiente.

La estrategia disefiada es de tipo metodoldgico, pues debe contribuir a la planificacion,
organizacion y ejecucion del trabajo metodoldgico en esta carrera y tributa a la direccién
pedagOgica del proceso docente educativo para la formacion de las habilidades
profesionales en los estudiantes. Es parte de un diagnostico que evidencia un problema
metodolGgico y proyecta un sistema de acciones intermedias, progresivas y coherentes que
contribuyen de forma paulatina a alcanzar los objetivos metodoldgicos propuestos en virtud
de lograr una relacién dialéctica entre los componentes académico, laboral e investigativo.
En la estrategia se toma en consideracion que los estudiantes que ingresan a la carrera de
Psicologia por la via de continuidad de estudio se acogen al sistema de clases encuentros
poniendo en ejecucién los conocimientos tedricos y las habilidades practicas para generar
cambios en sus esferas de actuacion, de manera que un instructor de arte, cuadro, trabajador
social y las restantes vias de continuidad de estudio deben saber aplicar los
conocimientos,habilidades y valores a la solucion de problemas propios de la profesion
identificados en sus puestos de trabajo.

Estrategia para el trabajo metodologico orientada a la formacionde habilidades
profesionales para la carrera de Psicologia de la SUM de Perico.

Primera Etapa: Diagnostico.

Para realizar la estrategia se tuvo en cuenta los resultados de las entrevistasrealizadas a
profesores y/o tutores licenciados en Psicologia y a el coordinadorde la carrera, asi como
las encuestas aplicadas a los estudiantes del actual quinto afio de la carrera de Psicologia
(trabajadores sociales, instructores de arte, cuadros y provenientes del curso de superacion
integral para jovenes). También se tomo6 en consideracion los criterios de los programas
analizados y de las observaciones realizadas a diversas formas de actividades docentes.
Estos resultados han sido analizados en el capitulo 2, de manera que arrojan la
insatisfaccion con el proceso formativo por el no aprovechamiento de los componentes
académico laboral e investigativo en la formacion de las habilidades profesionales. Dadas
estasinsatisfacciones seenuncian a continuacion las diferentes proyeccionesde cada uno de



los componentes que deben ser lineas directrices del trabajo metodoldgicoenla estrategia
que se disefia.

En el componente académico:

Los programas de las asignaturas son eminentemente tedricos y no se ajustan a las
particularidades de la ensefianza por encuentros donde las orientaciones metodoldgicas
deben dirigir a los docentes y tutores a como aprovechar al maximo las posibilidades que
ofrece la préactica laboral de los estudiantes teniendo en cuenta que se desempefian en
diversos escenarios: escuelas, instituciones y comunidad.

- Los examenes aplicados son eminentemente reproductivos y no exploran las habilidades
para la solucién de problemas practicos.

-Las orientaciones metodoldgicas de los programas no dejan explicito como lograr la
interrelacion del componente laboral e investigativo en las diferentes asignaturas.

- No hay relaciones de interdisciplinariedad entre las asignaturas que reciben los estudiantes
por semestres y curso académico.

- Los tutores desconocen los contenidos de las diversas asignaturas que el estudiantes ha
recibido o estd recibiendo por lo que no se explotan al maximo las posibilidades de la
aplicacion de los contenidos de la ensefianza, de la vinculacion de la teoria y la practica y la
unidad de lo abstracto y lo concreto.

En el componente laboral:

No se aprovechan las posibilidades del puesto de trabajo para aplicar los conocimientos
tedricos recibidos en las asignaturas.

- No se implementan en los programas de las asignaturas las préacticas laborales o
actividades practicas que tributen a la formacion de habilidades para la solucién de
problemas en su esfera de actuacion y que los docentes pueden aprovechar en funcion de la
motivacion, comprobacidn y sistematizacion del conocimiento.

En el componente investigativo:

- No se ejecutan los proyectos de investigacion que se disefian en la asignatura de
Metodologia de la investigacion.

- Los estudios de casos no cumplen todos los requisitos de la investigacion cualitativa.

- No se realizan trabajos de cursos en los semestres o afios académicos que reflejen los
problemas reales que enfrentan los estudiantes y que integren los conocimientos de las
asignaturas que se reciben.

- Los estudiantes no exponen los resultados de sus investigaciones en eventos y jornadas
cientificas.

- No se incentiva el intercambio de los estudiantes con personalidades del territorio con
resultados en el trabajo del psicélogo en los diversos campos de accién de la profesion.

La revision de los programas de las asignaturas que componen la carrera no definen con
exactitud las habilidadesprofesionales. Esta categoria ya fue argumentada en el primer
capitulo tomando como referente a Fuentes (2000). Se pudo constatar que son
comprendidas en la guia general para la préctica laboral, pero en objetivos muy abarcadores



gue no permiten una direccion eficiente del proceso; por lo que el autor de estatesis, para
facilitar la comprension del indicador de universalizacion referido a la formacion del
profesional, los define de la siguiente manera:

Habilidades comunicativas: habilidad de escucha, habilidad de interpretacién, habilidad
de compresion de problemas, habilidad de expresar ideas con correccion, fluidez y
suficiencia, habilidad para la adecuada relacion interpersonal (sensibilidad y persuasion).

Habilidades intelectuales: Perspectiva estratégica, analisis y sentido comun, planificacion
del sistema de acciones estratégicas, organizaciones de las acciones de intervencion,
solucionde problemas de la profesion, vision interdisciplinaria de los problemas
presentados y actualizacion cientifica de los contenidos psicologicos.

Habilidades investigativas: motivacion hacia la profesion, aplicacion de los aspectos
fundamentales de la investigacion cualitativa referidos a los problemas cotidianos en cuanto
a: (Problematizar una situaciéon, Implementar una situacion, evaluar unasituacion,
identificar una accidnproblema, estructurar un problema cientifico, disefiar una hipétesis,
disefiar una solucidn), introduccion y generalizacion de resultados y habilidad para la
autogestion de la informacion.

Habilidades evaluativas: diagnostico, orientacion, asesoria, aconsejamiento, tratamiento
psicoterapéutico, rehabilitacion.

Habilidades sociales: habilidad de trabajo en grupo, habilidad para evaluar procesos
individuales, grupales e institucionales en cualquiera de las esferas de actuacion del
profesional; habilidad para incidir en los sistemas de acciones educativas y culturales
sobreel desarrollo de la personalidad y su trasformacion,dados los requerimientos de la
sociedad, yhabilidades organizacionales.

Esquema tedrico para la formacidénde habilidades profesionales a partir del trabajo
metodologico de la carrera de Psicologia.



estudiantes de Psicologia.

Estrategia para el trabajo metodolégicoorientada a la formaciénde habilidadesprofesionales en los
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Formar habilidades profesionales en los estudiantes del nuevo modelo pedagdgico de la
Universalizacion a través de la integracion de los componentes académico, laboral e
investigativo en el trabajo metodologico de la carrera de Psicologia.

Segunda etapa: Planificacion.
I- Planeacion estratégica:

Para la realizacion de esta estrategia se partio de la conceptualizacion del trabajo
metodol6gico como componentes integrados y estrechamente relacionados, designandose a
los efectos tres componentes principales: trabajo docente metodoldgico, trabajo cientifico
metodoldgico y superacion metodologica .Este Gltimo componente se justifica por la escasa
formacion pedagdgica y metodoldgica de la mayoria de los docentes que integran el
claustro de la carrera.

Componente 1- Trabajo Docente Metodoldgico.

Objetivo: Orientar y organizar el trabajo de los docentes sobre los principales aspectos a
tener en cuenta para lograr la integracion de los componentes del proceso en la formacion
de habilidades profesionalesen los estudiantes de la carrera de Psicologia en las condiciones
del nuevo modelo pedagdgico.

Acciones:

1- Diagnosticar el conocimiento y dominio que tienen los docentes sobre las funciones del
trabajador social y el instructor de arte y las restantes vias de continuidad de estudiodepara
su aplicacion a los contenidos de los programas de las asignaturas.

2- Crear grupos de asesoria a la carrera para la formacion de las competencias del
profesional que se inserta en las condiciones de la Universalizacion.

3- Orientar a la direccion de la carrera la necesidad delfuncionamiento de los colectivos de
disciplina.

4- Proponer a la direccion de la institucion la necesidad del funcionamiento de
loscolectivos de afio en cada semestre y curso académico

5- Planificar el trabajo de los colectivos de asignaturas con la concepcion metodolégica de
la Universalizacion y dirigido a la formacion de competencias profesionales en el
educando.

6- Realizar la caracterizacion psicopedagdgica del grupo de estudiantes matriculados en la
SUM.

Criterios de medidas o indicadores del trabajo docente metodoldgico.
1- Resultados positivos en los controles a clase.
2_Dominio de los contenidos que imparte

3_ Expresion fluida del vocabulario técnico demostrando conocimientos esenciales de las
diferentes asignaturas de la carrera.

4- Interpretacion y vision interdisciplinaria de los estudios de casos.
5- Cumplimiento y expresion de la ética del psicologo



6- Aplicacion extensionista de los contenidos en la transformacion de los escenarios
laborales.

7- Compromiso con la profesion en la actuacion profesional en el contexto de su actividad
laboral.

8- Impacto de la demanda de los servicios profesionales en sus centros de trabajo.

9- Conocimiento de su actuacion profesional y su influencia en la motivacion hacia la
carrera.

10- Dominio en las acciones de orientacion del estudio independiente en las
clasesencuentro de la asignatura que imparte.

11-Calidad en la solucion de las actividades metacognitivas.
Componente 2. Trabajo Cientifico Metodoldgico

Obijetivo: Contribuir a la formacion cientifico-metodologica de los profesores en funcion
del logro de la vinculacion de los resultados investigativos a la integracion de los
componentes académico, laboral e investigativo para la formacién de habilidades
profesionales.

Este eslabdn posibilita por parte de los cuadros cientifico- pedagdgico la asimilacién y el
dominio de la metodologia de avanzada de su especialidady de la pedagogia de la
Educacién Superior por lo que supone cambios cualitativos en la direccién del proceso
docente educativo.

Acciones:
1- Establecer la realizacion de Eventos Cientificos propios de la carrera.

2- Establecer lineas de trabajo para que los colectivos de asignatura generen produccion
cientifica que pueda ponerse a disposicion de los estudiantes.

3- Crear grupos estudiantiles de investigacion cientifica.

4- Disefar la realizacion de investigaciones sobre el desempefio laboral de los estudiantes
en formacion.

5- Capacitar a los profesores y tutores en la metodologia de la investigacion — accion —
participativa.

6- Propiciar que los estudiantes den salida a los proyectos de investigacion que presentan en
la asignatura de la investigacion | y 11.

7-Organizar la realizacion de investigaciones pedagdgicas sobre la metodologia de la
ensefianza de las asignaturas que contribuyan al perfeccionamiento del proceso docente
educativoen las condiciones de la Universalizacion.

Criterios de medidas o indicadores del trabajo cientifico metodolégico.

1- Participar en los diferentes eventos cientificos con trabajos investigativos y proyectos de
solucion del banco de problemas de la carrera en el territorio.

2-Aplicacion préactica de los resultados de las investigaciones para validar sus resultados.



3-Demostracion de habilidades propias del trabajo técnico y cientifico investigativo
haciendo uso eficiente actualizado de las fuentes de informacion, las TICS y de la
metodologia de la investigacion cientifica.

4- utilizacion dela investigacion cientifica como instrumento de trabajo.

5- vinculacion del trabajo cientifico con los problemas de las asignaturas y de su actividad
laboral.

6- Responsabilidad con la introduccion de resultados que permitan dar solucién a
dificultades de su actividad laboral.

7-Demostrar dominio de los aspectos metodologicos instrumentales necesarios para el
ejercicio de la profesion al:

-Problematizar una situacion.

-lImplementar una situacion.

-Evaluar unasituacion.

-ldentificar una acciénproblema.
-Estructurar un problema cientifico.
-Disefiar una hipotesis

Disefiar una solucion.

Componente 3. Superacion Metodologica.

Objetivo: Organizar la superacion metodoldgica de los profesores del claustro en funcion
de la integracion de los componentes del proceso a la formacion de habilidades
profesionales en los educandos.

La correcta organizacion y planificacion de la superacion pedagdgica permite elevar el
nivel cientifico pedagdgico de los profesores y la actualizacion en los fundamentos de la
Universalizacion tomando en consideracién la procedencia y escasa experiencia docente del
claustro de la carrera.

Acciones:

1- Capacitar al claustro de profesores sobre como formar las competencias profesionales en
el nuevo modelo pedagdgico.

2- Designar docentes licenciados en Psicologia para la asesoria de profesores y tutores no
formados en la especialidad con vistas a brindar una panoramica completa y actualizada
sobre la ciencia psicologica.

3- Realizar Concentrados y Talleres Metodoldgicos que aborden la problematica de la
integracion de los componentes académico, laboral e investigativo en el actual modelo de
formacion de profesionales y que contribuyan a resolver las exigencias del puesto de
trabajo de los alumnos.

4- Fomentar la actividad de superacion cientifico-pedagdgica dirigida al claustro de
profesores que asumen las diferentes asignaturas de la carrera.



Criterios de medidas o indicadores de la superacion metodoldgica.
1-Tréansito de categoria docente.

2-Resultados satisfactorios de visitas a clase con evidencia de la relacion interdisciplinaria
y de perfil ocupacional.

3- Dominio de la literatura clésica y el grado de actualizacion bibliografica.
4-Actualizacion critica ante los determinantes psicolégicos
5- Imparticion e implementacién de cursos y postgrados de la especialidad

6-Expresion del dominio de la nueva tecnologia de la informatica y las comunicaciones y
los problemas sociales de la ciencia y la tecnologia.

7-.Debates metodologicos de diferentes temas en la reunion de carrera.
8- Ejecucion de clases demostrativas, metodoldgicas y abiertas.

9- Actitud critica ante los contenidos, categorias y conceptos psicolégicos abordados en las
fuentes bibliograficas de la carrera.

10- Participacion en tribunales de los diferentes eventos cientificos convocados.
Instrumentacion de la estrategia.

La estrategia se aplicard a través de la implementacion desus componentes. Las acciones
propuestas se podran realizar de forma simultdnea y complementaria. Se realizara en las
condiciones que exige el modelo de Universalizaciéon por lo que todos los profesores y
tutores de la carrera de Psicologiase integraran al trabajo metodoldgico de la SUM vy se
aplicara en las diferentes formas de trabajo metodoldgico descritas en la estrategia.

Tercera etapa: Evaluacion de los resultados.

La evaluacion de la estrategia se realizara en varios momentos de su aplicacién. Para la
evaluacion inicial se propone:

- Aplicacion de instrumentos para determinar el grado de conocimiento de los profesores y
tutores sobre las habilidades profesionales, los problemas de la profesion, el objeto y los
objetivos a lograr en los estudiantes en formacién.

- Establecimiento de un programa de control a las actividades docentes para conocer la
aplicacion en los contenidos de las asignaturas de las funciones del estudiante.

- Participacion en los colectivos de asignaturas para determinar criterios de organizacién y
ejecucion de la clase encuentro, estudio de casos y la confeccion del examen final.

- Evaluacion de la superacion pedagdgica y en aspectos de la direccion del proceso docente
educativo recibido por los docentes que componen el claustro de la carrera y el
establecimiento de un plan de capacitacion en correspondencia a las necesidades.

Para la evaluacién intermedia se determinara el grado en gue han sido cumplimentadas las
acciones previstas para corto plazo y el momento en que se encuentran en su cumplimiento
las de mediano plazo precisando obstaculos que puedan frustrar su consecucion; esta
evaluacion se propone a traves de:



- Vinculacion de las esferas de actuacion donde se desempefian los estudiantes a las
actividades docentes de las asignaturas basicas y relacionadas con la profesion y la
planificacion de la integracion de los componentes académico, laboral e investigativo desde
los temas impartidos.

- Comprobacidn en las actividades de control al proceso docente educativo del logro de la
interdisciplinariedad en las asignaturas del semestre, del afio, de la disciplina y de la
carrera.

- Comprobaciéon en los examenes finales que se apliquen, del predominio de las preguntas
de desarrollo, dirigidas a resolver los problemas profesionales y del puesto de trabajo de los
estudiantes.

- Revision de la caracterizacion de tutores y profesoressobre el grupo estudiantil.
- Evaluacion de la realizacion de eventos cientificos propios de la carrera.

- Socializacién de las investigaciones realizadas por los docentes sobre el desempefio
laboral de los estudiantes.

- Presentacion en eventos de las investigaciones que los estudiantes realicen a partir de los
proyectos de Metodologia de la Investigacion logrando que el 80% de ellos responda a los
problemas del puesto de trabajo.

- Constitucion de los grupos estudiantiles de investigacion liderados por estudiantes de
avanzada y del movimiento de alumnos ayudantes.

- Realizacion de al menos dos talleres u otra forma de capacitacion en el semestre dirigida a
profesores y tutores no licenciados en Psicologia sobre las tendencias actuales de la ciencia.

- Evaluacion del impacto de la capacitacion recibida por los docentes a través de su
comprometimiento con el proceso de formacién de profesionales.

Para la evaluacion final, se determinara el grado en que se mantiene el cumplimiento de las
acciones previstas para corto y mediano plazo y el logro de las de largo plazo. Se evaluara
que se encuentren:

- Creados y en funcionamiento los colectivos de disciplinas.
- Capacitados los docentes en la investigacion — accion participativa.

- Incluida la produccién cientifica de los docentes en la evaluacion profesoral y a
disposicion de los estudiantes y el resto de los profesores.

- Presentadas investigaciones pedagdgicas y de la didactica de las asignaturas en eventos
cientificos.

- Capacitados los docentes y tutores en cursos y diplomados sobre la formacion de
competencias profesionales en los estudiantes de la carrera.

Recomendaciones para la implementacion de la estrategia para el trabajo
metodoldgico sustentada en un modelo de formacion de habilidades profesionales en
los estudiantes de la carrera de licenciatura en Psicologia de la SUM de Perico.

Para la implementacion de la estrategia se sugiere un grupo de recomendaciones que deben
observarse pues tributan de manera directa a la eficacia de la estrategia.



1- Lograr la motivacion de los docentes con la importancia de la temética de formacion de
profesionales para garantizar la asistencia y protagonismo en las actividades que se
planifiquen.

2- Hacer un levantamiento de los documentos normativos del proceso de Universalizacion
en las Sedes y de los que poseen y dominan los docentes.

3- Realizar un taller donde se puedan exponer y discutir las estrategias con los profesores.

4- Planificar la utilizacion de los profesores formados en la especialidad de mayor categoria
docente y cientifica para la imparticion y asesoria de las actividades.

5- Organizar la realizacion de las actividades que lo posibiliten utilizando formas de trabajo
en grupos a través de debates, talleres, etc.

6- Utilizar en funcién de la estrategia y del trabajo metodoldgico todos los espacios y
horarios ya creados en la SUM.

7- Crear un banco con documentos impresos o en soporte electrénico elaborados para la
implementacidn de las acciones de cada componente.

Conclusiones

1- Los referentes teodricos de la formacion de habilidades profesionales en el proceso
docente educativo de la carrera de Psicologia, indican la necesidad de la integracion de los
componentes académico, laboral e investigativo en el proceso formativo para la adquisicion
de conocimientos, habilidades y valores en los estudiantes de esta carrera.

2- El trabajo metodoldgico organizado y planificado por la carrera de Psicologia puede
contribuir a la formacién de habilidades profesionales en los estudiantes, pues las causas
que originan el problema son la insuficiente integracion de los componentes académico,
laboral e investigativo y el trabajo metodol6gico poco cohesionado y estructurado.

4- Los resultadosindican la insatisfaccion de los estudiantes, los profesores y el coordinador
de la carrera con la formacion de los profesionales, por el escaso aprovechamiento de las
posibilidades de integracion del objeto y los objetivos de la profesion en la solucion de
problemas profesionales.

5- La estrategia disefiada para el trabajo metodologico permite un adecuado y novedoso
enfoque para organizar en el componente laboral, lo académico y lo investigativo para la
solucion de problemas que se generan en el puesto de trabajo del estudiante.

6- Se fundamentd la estrategia de trabajo metodoldgico orientada a la formacién de
habilidades profesionales a partir de un grupo de acciones que dan solucién a problemas
metodologicos, dirigida a los componentes de trabajo docente metodoldgico, cientifico
metodoldgico y de superacién metodologica.
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